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EL SUSCRITO SECRETARIO GENERAL DEL AREA METROPOLITANA DE 
BARRANQUILLA 

 

C E R T I F I C A 

Que el Área Metropolitana de Barranquilla suscribió con, UNIÓN TEMPORAL SIBUS AMBQ, 
identificada con el NIT No. 901.864.912-6, el contrato de prestación servicios profesionales y de 
apoyo a la gestión AMB-273-2024, por lo que se procede a señalar sobre el mismo lo siguiente: 

 
CONTRATO No: AMB-273-2024 

FECHA INICIO 
CONTRATO: 

17 DE SEPTIEMBRE DE 2024 

CONTRATANTE: ÁREA METROPOLITANA DE BARRANQUILLA 

CONTRATISTA: UNIÓN TEMPORAL SIBUS AMBQ conformada por: 
• A4 ASOCIADOS S.A.S. (70%) 
• INNOVATECH ASOCIADOS S.A.S. (30%) 

 

SUPERVISOR: MIGUEL HERNANDEZ MEZA 

 

 
OBJETO: 

“PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES DE APOYO 
TÉCNICO EN LAS ACTIVIDADES DE SUPERVISIÓN SOBRE 
LA OPERACIÓN DEL SISTEMA RCC (RECAUDO, CONTROL 
DE FLOTA, INFORMACIÓN AL USUARIO Y 
COMUNICACIONES) IMPLEMENTADO EN EL SISTEMA DE 
TRANSPORTE PUBLICO COLECTIVO METROPOLITANO, 
CUYA VIGILANCIA ESTÁ A CARGO DEL ÁREA 
METROPOLITANA DE BARRANQUILLA EN SU ROL DE 
AUTORIDAD DEL TRANSPORTE PÚBLICO EXTENDIDAS AL 
SISTEMA RCC” 
 

VALOR DEL CONTRATO: 
CUATROCIENTOS NOVENTA MILLONES DE PESOS M.L. 
($490.000.000) 
 

 
 
FORMA DE PAGO 
(HONORARIOS): 

Primer pago (40%): Pago anticipado contra plan de trabajo y 
cronograma previo cumplimiento. CIENTO NOVENTA Y SEIS 
MILLONES DE PESOS M.L ($196.000.000) IVA INCLUIDO. 
 
Un segundo pago mensual a los 30 días siguientes del inicio 
de ejecución del contrato correspondiente al 20% del valor del 
contrato. NOVENTA Y OCHO MILLONES DE PESOS M.L 
($98.000.000) IVA INCLUIDO 
 
Un Tercer pago mensual a los 30 días siguientes a la fecha de 
corte del segundo pago correspondiente al 20% del valor del 
contrato. NOVENTA Y OCHO MILLONES DE PESOS M.L 
($98.000.000) IVA INCLUIDO 
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Un cuarto y último pago a corte de finalización del contrato 
correspondiente al 20% del valor del contrato. NOVENTA Y 
OCHO MILLONES DE PESOS M.L ($98.000.000) IVA 
INCLUIDO 
 

ACTIVIDADES 
ESPECIFICAS DEL 
CONTRATO: 

Apoyo en el seguimiento y supervisión técnica sobre las 
transacciones del sistema: 
• Brindar apoyo y acompañamiento al Área Metropolitana de 
Barranquilla en la conciliación de las transacciones del SRU y 
el SGCF 
• Brindar apoyo y acompañamiento al Área Metropolitana de 
Barranquilla en las actividades para el control de movimientos 
y saldos de las cuentas y subcuentas del administrador 
financiero, 
• Brindar acompañamiento al Área Metropolitana de 
Barranquilla en las actividades 
de revisión de diferencias presentadas entre el sistema de 
conteo de pasajeros y los viajes registrados con pagos 
electrónicos (efectivo, tarjetas y QR u otras que se implemente 
a posteriori). 
• Acompañar al Área Metropolitana de Barranquilla en las 
actividades necesarias para verificar y monitorear el buen 
funcionamiento y transaccionalidad de los medios de pago 
habilitados para el RCC. 
 
Apoyo en el seguimiento y supervisión a las actividades y 
servicios de recaudo: 
• Apoyar y acompañar al Área Metropolitana de Barranquilla en 
las labores y/o actividades de supervisión técnica realizadas 
por el Área Metropolitana de Barranquilla a los contratos de 
Operación Tecnológica, venta y recarga de medios de pago y 
de administrador financiero. 
• Apoyar y acompañar al Área Metropolitana de Barranquilla en 
las actividades que se relacionen con controlar los registros e 
información del tratamiento de PQRs sobre el servicio de 
recaudo, recibidos por el Operador de Transporte y/o ordenes 
de help desk tramitadas por el Aliado Tecnológico, debiendo 
validar el cierre de casos e incluso volver a abrirlos cuando sea 
necesario. 
 
Apoyo en la realización de actividades técnico-operativas 
del AMB respecto al RCC: 
• Acompañar al AMBQ para garantizar la custodia de los 
mecanismos de seguridad de transacciones del sistema (RTM, 
SAM Maestros, Mapping, Granja de SAM) y su adecuada 
implementación en nuevos modos de transporte para 
garantizar la interoperabilidad del sistema. 
• Apoyar y acompañar al AMBQ en la verificación del 
comportamiento y transaccionalidad de las APIs habilitadas 
para el funcionamiento del RCC. 
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FECHA DE 
TERMINACIÓN: 

31 DE DICIEMBRE DE 2024 

SANCIONES 
CONTRACTUALES: 

SIN MULTAS DURANTE LA EJECUCIÓN 

CALIFICACIÓN DE 
SERVICIO: 

BUENO 

ESTADO: EN EJECUCION (*) 
(*) Se deja constancia que el contratista “Está a paz y salvo con sus obligaciones contractuales y frente al sistema de seguridad 
social conforme lo señalado en el Contrato de Prestación de Servicios de Apoyo. 

 

 

Se expide a solicitud de, UNIÓN TEMPORAL SIBUS AMBQ, en su condición de CONTRATISTA 
a los dos (2) días del mes de enero de dos mil veinticinco (2025). 
 
 
 

 
Atentamente, 

 
 

 
MIGUEL HERNANDEZ MEZA 
Secretario General 
Área Metropolitana de Barranquilla 

 


